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INFORMACE O DOVOZU OBEDU

Dovoz obédl je poskytovan nepretrzité po cely rok. Pracovnik
pecCovatelské sluzby dovazi teply obéd do domacnosti uzivatele. Obéd je
z hygienickych d0vodl prevazen v nerezovém jidlonosi¢i v plastovém
termoobalu - termojidlonosici.

Dodavatelé obédu:

v' Dodavatelem obédl v pracovni dny je Masarykova zakladni sSkola a
Materska sSkola Bohumin.

v' Dodavatelem obé&d{ v sobotu, nedéli a svatky je Domov Jistoty, p.o.

v' Bohuminskd méstskd nemocnice, a.s. je dodavatelem obédl v pripadé
nutnosti dietniho stravovani u uzivatele.

o

Postup pro sjednani dovozu obédu:

1. Telefonické kontaktovani socialniho pracovnika, pfip. vedouci
pecCovatelské sluzby.

2. Podéani pisemné a radné vyplnéné Zadosti o poskytovani petovatelské
sluzby, na jejimz zakladé je provedeno socidlni Setfeni v domacnosti
Zadatele (prosSetreni nepriznivé socidlni situace, tj. z jakého dlvodu si
jiz obéd nemUlze zajistit vlastnimi silami, s pomoci rodiny ¢&i vyuzitim
verejné dostupnych sluzeb, napf. restauraci, aj.).

3. Uzavreni Smlouvy o poskytovani peCovatelské sluzby.

Spoluprace se sepsanim prlbéhu sluzby (Individudlni plan uzivatele),

tj.:

v upresnéni mista, kam ma byt obéd dovazen (uUplna adresa,
poschodi, Cislo bytu, telefonni kontakt, aj.),

v pokud zdravotni stav uzivatele nedovoluje zajistit otevreni dveri,
mUze svérit pecovatelské sluzbé kli¢ od vchodu, bytu (kli¢ smi
prevzit pouze socidlni pracovnik, prip. vedouci pecovatelské sluzby,
nasledné je kli¢ oznacen Stitkem se jménem a poschodim a je
bezpecné ulozen), prip. zajisti osobu, kterd bude obéd prebirat a
informuje o tom pecovatelskou sluzbu.

»

Je nutné, aby:

v' uzivatel v dobé dovozu obédu ocekaval pracovnika doma, aby mohlo
dojit k bezproblémovému predani,

v' uzivatel mél funkéni zvonek, oznaleny jménem a poschodim, na
bytovych dverich mél cedulku se jménem,

v' v domacnostech, kde se nachazi domaci zvife, uzivatel zajistil zvire
takovym zplUsobem, aby nedosSlo k ohrozeni pracovnika (napr.
uzavrenim zvirete v jiné mistnosti, uvazanim na voditko, apod.).
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Prubéh predani obédu uzivateli:

v

v

Pracovnik dochdzi s obédem pravidelné v rozmezi dané doby pro
dovoz.

Po prichodu k bytovym dverfim pracovnik zazvoni nebo zaklepe, a to i
v pripadé svérenych kli¢l, kdy upozorni uzivatele na prichod.

Pracovnik si po pfichodu a predani obédu vyzada od uzivatele druhy,
prazdny a cisty termojidlonosic¢, ktery ma uzivatel z predchoziho dne,
kdy mu byl obéd dodan.

Pracovnik predava uzivateli orientacni jidelnicek, kde je mozno si
vybrat z nabizenych jidel (dle jednotlivych dodavatell obéd().
Pracovnik zkontroluje, zda je pfrevzaty termojidlonosi¢ kompletni a
neposkozeny.

Termojidlonosic:

v

NN NN

<

Je majetkem Centra socialnich sluzeb Bohumin, p.o. a jsou uzivateli
pronajimany za meésicni poplatek dle platného Ceniku Uhrad za
poskytovani pecovatelské sluzby.

UZivatel ma v pronajmu dvé soupravy termojidlonosi¢e opatrfeny jeho
prijmenim.

V pripadé poskozeni nebo ztraty termojidlonosic¢e ze strany uzivatele,
bude Centrum socialnich sluzeb Bohumin, p.o. pozadovat Uhradu
v plné vysi.

Je prisné zakdzano ohrivani stravy v nerezovém jidlonosici.

Je nutné opatrné zachazet s termoobalem.

TermojidlonosicCe je nutné vracet vzdy v kompletnim a Cistém stavu.
TermojidlonosiCe jsou hygienicky osSetrfovany, podléhaji specialnimu
zpUsobu myti a dezinfekce.

V pripadé preruseni dovozu obéda po dobu delSi nez jeden mésic, je
uzivatel povinen jej neprodlené vratit pecCovatelské sluzbé.

Cas dovozu obédu:
v Casové rozmezi pro dovoz ob&dd ve dnech pondéli az patek je od

11.30 do 14.30 hodin.

v Casové rozmezi pro dovoz ob&dd ve dnech sobota, nedéle a svatky je

od 10.30 do 14.30 hodin.

Uhrady za obédy:

v
v

Uhrady za obédy probihaji zalohové, tj. mésic dopredu,

vybér probihd dle Casového harmonogramu, presny termin a vyse
Uhrady za obédy je uzivateli sdélen v pisemné podobé nejpozdéji tri
pracovni dny pred datem vybéru,

Uhrady Ize zaplatit v doméacnosti uzivatele (pochlzka PS), pfimo u
dodavatele (v jidelnach) nebo v sidle peCovatelské sluzby Masarykova
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365, Novy Bohumin po predchozi telefonické domluvé na tel. cisle
596 092 501, 734 788 656.

v PO - PA Masarykova zakladni Skola a Materska Skola Bohumin,

Seifertova 601
cena dodavatele x pocet

odebranych obéda )
v SO, NE, SV Domov Jistoty, Sunychelska 1159, Bohumin (byvalé

kasarny)
cena dodavatele x pocet

odebranych obédi

v

pokud je dodavatelem obédd Bohuminskd méstskd nemocnice, a.s.
(pouze u uzivatell s dietnim stravovanim), probihd vybér za obédy
povérenym pracovnikem zpétné za predchozi meésic dle poctu skutecné
odebranych obédd,

Uhrady za sluzby spojené s pomoci pFi zajisténi stravy:
(dovoz obédl, ndjem termojidlonosicl, velkd pochlizka):

v

v

probihaji zpétné za predchozi mésic dle poctu skutecné odebranych
obédd,

Uhrady Ize zaplatit v domacnosti UzZivatele (pochlizka PS) nebo v sidle
pecCovatelské sluzby Masarykova 365, Novy Bohumin po predchozi
telefonické domluvé na tel. Cisle 596 092 501, 734 788 656.

v uhrada za dovoz obéda PO - PA dle platného
ceniku

v uhrada za dovoz obéda SO, NE, SV dle platného
ceniku

v hrada za pronajem 2 ks termojidlonosi¢a dle platného
ceniku

v uhrada za velkou pochuzku (vybér zaloh za stravné,
administrativa spojena s vyuc¢tovanim finanénich prostredku,
tisk jidelnich listki)) dle platného ceniku

uzivatel nebo rodinny prislusnik mdze Ghrady za obédy zaplatit pfimo u

dodavatelll obédl a Uhrady za sluzby spojené s pomoci pfri zajisténi

stravy v sidle pecovatelské sluzby. V tomto pripadé mu neni Uctovéna

velkd pochlzka. V pripadé, Zze provede Uhradu pouze u dodavatele

nebo pouze v sidle pecovatelské sluzby, vySe sazby za pochlzku se

timto nekrati a Uctuje se plna vyse.

vyuctovani za odhlasené obedy probéhne do 10. pracovniho dne

nasledujiciho mésice. Uhrady za obédy, které nebyly Uzivatelem radné

odhlaseny, se Uzivateli zpét nevraci.

Odhlasky a prihlasky obédu:
v' pokud uzivatel pozaduje odhldsit nebo opétovné prihlasit obéd, je

nutné tak ucinit osobné, telefonicky, prostfednictvim rodinnych
prislusnikd a to vzdy:
v PO - PA pracovni den pfedem do 12.00 hod.:

v u vedouci jidelny na tel. cisle 596 013 394 nebo
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v u pecovatelky na tel. Cdcisle 596 092 501,

734 788 656

v SO, NE, SV do ¢tvrtku do 12.00 hod.:
v u pokladni jidelny na tel. cisle 596 012 180 nebo

v u pecovatelky na tel. cCisle 596 092 501,
734 788 656

v PO - NE (dieta)
pracovni den pfedem do 12.00 hod.:
v spojovatelka BMN, a.s. na tel. cisle
596 096 111, vedouci kuchyné nebo
v u pecovatelky na tel. cCisle 596 092 501,

734 788 656



