Centrum socidlnich sluzeb Bohumin, prispévkova organizace
Masarykova 365, 735 81 Bohumin — Novy Bohumin
Pecovatelska sluzba

NABIDKA SLUZEB PECOVATELSKE SLUZBY

Pecovatelska sluiba je poskytovana obcanim mésta Bohumina a jeho pFiméstskych casti na
zakladé podané a vyplnéné Zadosti o poskytovani pecovatelské sluzby a nasledné uzaviené
Smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby.

Pecovatelska sluzba poskytuje zakladni socialni poradenstvi prispivajici k feSeni nepfiznivé socialni
situace. Zakladni socialni poradenstvi je poskytovano bez Uhrady.

ZAKLADNI CINNOSTI PRI POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY

1. Pomoc pfi zvladani béinych ukond péée o vlastni osobu:
e pomoc a podpora pfi poddavani jidla a piti,
e pomoc prioblékani a svlékani véetné specidlnich pomdicek,
e  pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,
e  pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik (dle aktudlniho zdravotniho stavu uZivatele).

2. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
e  pomoc pfi Ukonech osobni hygieny (otirdni, koupani),
e  pomoc pfizakladni péci o vlasy a nehty (myti a suseni vlast),
e  pomoc pfi pouziti WC (klozetové kieslo, hygienické pleny aj.).

3. Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
e dovoz obéda So, Ne, SV (jidelna Domova lJistoty),
e donaska obéda (pouze v navaznosti na cerpani jiné zakladni ¢innosti vztahujici se k jidlu
a piti),
e  pomoc pfi pfipraveé jidla a piti,
e  pfiprava a podani jidla a piti.

4. Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

e  BéZny uklid a udrzba domacnosti - napf. vysdvani, zametdni, vytirdni, myti koupelny a
toalety, vyneseni odpadkd, stirani prachu, myti a uklid nadobi, previékani postele a
lGzkovin, Zehleni pradla v domdacnosti uZivatele (pradlo, které neni vyprané prackou
pecovatelské sluzby)

e  Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napfiklad sezénniho uklidu, uklidu po
malovani — napf. myti radiator, kuchynské linky a vybaveni v ni, lustrd, dvefi, nabytku,
vysavani matraci a sedacich souprav.

Uklid je provadén pouze v nezbytném Zivotnim prostoru uZivatele (neprovadi se Uklid
v mistnostech, které uzivaji jiné osoby). Jednd se o Uklid udrzovaci. Uklid je poskytovany na
zakladé vyhodnoceni potiebnosti socidlnim pracovnikem.

V nize uvedenych pripadech nabizi peCovatelska sluzba zprostfedkovani uklidové sluzby:
- domadcnost je vyrazné znecisténa nebo zanedbana (parazitujici hmyz — larvy, Sténice,
moli, vSi, svrab, vykaly domacich zvitat),
- myti oken, v€etné povéseni zaclon a zavésl,
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- Uklid po malovani,
- uklid sklepnich prostor a spolec¢nych prostor vdomé
- Cisténi koberct apod.

Donaska vody - mimoradna cinnost, ktera je poskytovana pouze v pripadé nahradniho
zasobovani vodou (napt. havarie dodavky vody).

Topeni v kamnech vcetné donasky a pripravy topiva, udrzba topnych zafizeni - je
poskytovano pouze v ptipadé, kdy neni mozné vyuzit jiny zplsob vytapéni.

Pochlzka - napf. zajisténi pfepravniho listku na prevoz sanitnim vozem, navstéva
|ékare, zajisténi receptu na léky u lékare, vybér [ékl v Iékarné, placeni poplatkd na poste,
vyzvednuti a odnos pradla z pradelny, vyfizovani zdlezZitosti na statnich a verejnych
institucich, vybér zdloh za stravné a dalsi administrativni Ukony spojené s obédy.

Bézny nakup - (do 5 kg - pracovnici maji k dispozici vahu) - provadén ve dnech urcenych
po dohodé s uzivatelem, ktery ma k ndkupu pfipraven seznam zbozi, pfimérenou
finanéni hotovost v penézence a dostatecné velkou nakupni tasku. Nakup je zajistovan
v obchodé, ktery je nejblize bydlisti uZivatele. Po jeho provedeni je predan spolecné
s pokladnim dokladem. Nahlas a srozumitelné je provedeno vyuctovani, které je
stvrzeno podpisem.

Velky ndkup, napriklad tydenni nakup, ndkup oSaceni a nezbytného vybaveni
domacnosti (nad 5 kg, maximalné 15 kg) - nakup je zajiStovan v obchodé, ktery je
nejblize bydlisti uZivatele. Po jeho provedeni je pfedan spole¢né s pokladnim dokladem.
Nahlas a srozumitelné je provedeno vyuctovani, které je stvrzeno podpisem.

Prani a Zehleni loZniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy - pradlo se preddva
roztfidéné, v hygienickém igelitovém pytli. Pracovnik pred uzivatelem pradlo zvazi,
zjisténou vahu pradla sdéli uzivateli a zapiSe do jeho vykazu. UZivatel ddle preda
dostatecné mnoizstvi praciho prostredku a Cisty igelitovy pytel. Minimalni mnoZstvi
pradla je 1 kg na jednu pracku. Maximalni mnoZstvi prevzatého pradla je 8 kg (tj.

veve

pradlo se vraci zpét uzivateli do 10-ti pracovnich dn.

Prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy - pradlo se predava
roztfidéné, v hygienickém igelitovém pytli. Pracovnik pfed uZivatelem pradlo zvazi,
zjisténou vahu pradla sdéli uzivateli a zapiSe do jeho vykazu. UZivatel dale preda
dostate¢né mnozstvi praciho prostfedku a Cisty igelitovy pytel. Minimalni mnoZstvi
pradla je 1 kg na jednu pracku. Maximalni mnoZstvi prevzatého pradla je 8 kg (tj.
kapacita dvou pracek). Za drobné opravy je povazovano napft. pfisiti knofliku. Vyprané
pradlo se vraci zpét uZivateli do 10-ti pracovnich dn.

Pecovatelska sluzba pere a Zehli pouze pradlo od uZivatele.

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

Doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k Iékafi a doprovazeni zpét
Doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na organy
verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét

Pomoc pf¥i uplatfovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajma — pomoc
uzivatellm pfi komunikaci s Urady, institucemi a dalSimi subjekty, aby mohli efektivné
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uplatfiovat sva prava a opravnéné zajmy. Nejedna se o poskytovani pravniho a
odborného poradenstuvi.

e  Pomoc pti vyfizovani béznych zéleZitosti — pomoc uZivatelim napf. pfi vyfizovani
osobnich, kazdodennich zalezitosti.

7. Pomoc pfi zajisténi bezpeci a moZnosti setrvani v pfirozeném socialnim prostiedi
e Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezplsobila ohroZeni sobé ani svému okoli (¢innost
je realizovdna pouze za ptitomnosti pracovnika).

FAKULTATIVNi CINNOSTI

Sluzby poskytované pecovatelskou sluzbou, které nejsou soucasti zakladni nabidky cinnosti pfi
poskytovani pecovatelské sluzby dle §40 zakona ¢. 108/2006 Sb., zdkon o socidlnich sluzbach.

e Pronajem 2 ks termojidlonosicti potiebnych k zajisténi dovozu obédl pro jednu osobu.

e Pfipomenuti uZiti 1ékd uZivateli (nechystame, nekontrolujeme a nepodavame léky, pouze
pfipomindme jejich uZiti a to v ndvaznosti na ¢erpani jiné zakladni ¢innosti).

e Doprovazeni pfi prochdazce - pouze za pfiznivého pocasi, s ohledem na zdravi uzivatele.

Nabidka sluzeb peéovatelské sluzby je v souladu s vyhlaskou €. 505/2006 Sb., vyhlaska, kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, v platném znéni. Pecovatelska sluzba
tedy neposkytuje cinnosti, které nejsou v nabidce uvedeny, napf. zdravotni péci, odhrnovani
snéhu, prace stéikymi bfemeny a nenahrazuje verfejné dostupné sluzby, napf. soukromé
dodavatelé obédu a stéhovaci firmy.

Readlnou potiebu pecovatelské sluzby vidy vyhodnoti socidlni pracovnik.

Kontakty:

Mgr. Lucie Burkotova

vedouci peCovatelské sluzby

Pevna linka: 596 092 502

Mobil: 731130691

E-mail: vedouci-ps@bohumin.info

Bc. Lenka Voracova
socidlni pracovnik
Pevna linka: 596 092 503

Mobil: 731124 630

E-mail: voracova.lenka@mubo.cz

Vypracoval: Bc. Lenka Voracova, Mgr. Lucie Burkotova
Schvalil: Ing. Petra Chalupova
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