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Centrum socialnich sluzeb Bohumin, ptispévkova organizace
Masarykova 365, Bohumin - Novy Bohumin, 735 81
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1. UvoD

Socialné terapeutické dilny Klicek, Denni stacionaf Domovinka a Chranéné bydleni, poskytujici socialni
sluzby pod hlavickou Centra socialnich sluzeb Bohumin, zajistuji podporu osobdam s mentalnim
handicapem a pridruzenym kombinovanym postizenim. Uzivateli sluzeb jsou dospéli lidé, ktefi maji
rliznd prani a potreby. Jejich potfeby respektujeme v plné vysi, v€etné oblasti sexuality a intimity.

"Sexualita je nedilnou soucdsti osobnosti kaZzdého ¢lovéka. Jeji plné rozvinuti je podminéno naplnénim
zdkladnich lidskych potreb, jako je touha po navdzdni kontaktu, intimité, citovém vyjdadreni, potéseni,
nézZnosti a ldsky. Plny rozvoj sexuality je zdkladem osobniho, mezilidského a spolecenského Stésti.
Sexudlni prava jsou vSeobecnymi lidskymi pravy zaloZenymi na zdkladni svobodé, distojnosti a rovnosti
vSech lidi.”

(Deklarace sexudlnich prdv podle World Association for Sexual Health z roku 1999)

2. POSTOJ ORGANIZACE K SEXUALITE

Sexualita je vnimana jako celkové vyjadreni pohlavi a identity jedince, a to napfriklad skrze Upravu
vzhledu, vybér Ucesu a obleceni, péli o osobni hygienu a podobné. Se sexualitou jsou spojeny také
lidské vztahy, a to jak partnerské, tak pratelské.

Respektujeme prava nasich uZivatell — pravo na sexuaini svobodu, pravo na prozivani vlastni sexuality
a sexualni rozkose, pravo na sebeurceni, pravo na informace o sexualité, pravo na sexualni rovnost,
pravo na soukromi, pravo na sexudlni zdravi, pravo svobodné se stykat, pravo na svobodna
a odpovédna sexualni rozhodnuti, pravo na bezpecnost téla a télesné sexuality. Nasi snahou je pomoct
uzivatellm sluzeb proZit vztahy a sexualitu zplsobem, ktery si sami zvoli a ktery jim vyhovuje — vidy
pfi zohlednéni zajmu a prav ostatnich osob. DlleZitou soucasti podpory uZivatell je proto také posileni
jejich schopnosti rozpoznani dasledkd jejich sexualni aktivity a obranyschopnosti viici vsem formam
sexualniho zneuzivani a posileni jejich pravniho povédomi.

Pracovnici organizace jsou povinni respektovat sexualitu uZivatell, nesmi se dopoustét diskriminace
s ohledem na gender i sexualni orientaci. Situace tykajici se uzivatell musi pracovnici hodnotit podle
socidlnich a zakonnych norem, nikoli svych osobnich postoji a hodnot.

3. VYSVETLENi POJMU

Respekt

Respektujeme, Ze kazdy ¢lovék ma sexuadlni potieby.

Respektujeme vSechny formy sexuality.

Formy sexuality

Jsou ¢lovéku dané a nelze je nijak zménit. Existuji rizné formy sexuality (heterosexualni, homosexualni
ajiné).

Projevy sexuality

Jedna se o zplsoby vyjadreni sexuality, které maji stanovené hranice v kazdé spole¢nosti. Nékteré
projevy sexuality jsou nezdkonné a nelze je tolerovat, napf. zneuZivani déti jako projev pedofilni formy
sexuality. Respektujeme, Ze se ¢lovék narodi s néjakou formou sexuality, ale netolerujeme uz konkrétni
projevy jeho chovani za hranici zakona.

Intimita

Hranice intimity jsou u kazdého Clovéka individualni, proto je potfeba je poznat a respektovat. Do
intimnich zén uzivatele vstupuji pracovnici pouze pfi nezbytnych ukonech, jako je napt. hygiena,
oblékani, manipulace na invalidnim voziku apod., vZdy jen pokud je to nutné, po nejkratsi nutnou dobu
a s respektem k pocitim a pfanim uZivatele.



Sex
Jedna ze zéakladnich lidskych potifeb. Zahrnuje Sirokou oblast lidského chovani od komunikace pres
dotek aZ po sexualini styk.
Diivéra
Pocit bezpeci ve vztahu.
Laska
Silna pozitivni emoce vici druhému ¢lovéku. Ma mnoho podob a projevd.
Bezpecné chovdni
Podporujeme uZzivatele ve schopnosti ubranit se obtéZzovani a vymezit si hranice své intimity.
Sebepojeti
Vnimdni sama sebe, napf. jako dospélého muze nebo Zeny.
Sexudlni frustrace
Stav vznika pfi dlouhodobém potlacovani nebo oddalovani sexualnich potieb. MlzZe se projevovat
napr. prejidanim, agresi, sebeposkozovanim apod.
Priciny frustrace mohou byt rizné, napfr.:
- okoli odmitd respektovat formu sexuality ¢lovéka,
- rodice (nebo pracovnici) odmitaji brat své dité (uZivatele) jako dospélého c¢lovéka se sexualnimi
potfebami,
- chybéjici kontakt s vrstevniky a s osobami které jedince pfitahuiji, fyzicky hendikep, apod.
V pfipadé projev(, které by mohly byt vyvolané frustraci, hledaji pracovnici cesty k eliminaci problému
— zde vstupuje do jednani kolektiv pracovnikd, sexudlni dlvérnik, opatrovnik, rodina, ...
Sexudini deviace
Sexualni chovani vybocujici ze spolecenskych norem (ptipadné trestné).
Terminologie
Pracovnici organizace uzivaji pfi komunikaci s uZivatelem takova pojmenovani pohlavnich organ,
ktera si uzivatel sam zvoli, a kterd jsou pro néj srozumitelnd. Kazdy z uzivatell mize pouzivat jiné ndzvy.

4. OSA ZAPOJENIi PRACOVNIKU DO PRACE SE SEXUALITOU

Osa zapojeni slouzi pracovniklim k ujasnéni toho, v jaké oblasti mohou a jsou schopni poskytnout
podporu v oblasti sexuality. Pracovnici se pohybuji vidy pouze v prostoru 1. a 2. ¢asti osy sexuality.
Pracovnici jsou minimdlné na zacatku osy v jeji 1. ¢asti — vidy maji respektujici posto;j.

ZLOM NA OSE
Poskytovani slovni podpory Poskytovani fyzické asistence
(pracovnici organizace) (vzdy jen specialista v dané oblasti)
1. ¢ast osy 2. ¢ast osy 3. ¢ast osy 4. ¢ast osy
Respekt a Regeni konkrétnich Lékari, specialisté Sexualni asistence
komunikace zakazek (davérnik)
(vSichni pracovnici)

V roce 2023 prosli vSichni pracovnici sluzeb DS, STD a CHB vzdélanim v oblasti prace se sexualitou
uzivatelll v socidlnich sluzbach (,Sexualita lidi se zdravotnim postizenim 1“ a ,Sexualita lidi se
zdravotnim postizenim 2“). Je Zadouci, aby kazdy nové pfichozi pracovnik absolvoval alespon zakladni



Skoleni v oblasti sexuality lidi se zdravotnim postizenim. V pfipadé potfeby je pracovnikiim poskytnuta
podpora v podobé moznosti odbornych konzultaci a supervizi.

Pracovnici organizace poskytuji uzivatelim podporu v téchto oblastech tykajicich se sexuality:

osvéta uZivatell (provadéna pracovniky organizace),
reSeni konkrétnich zakazek (sexudlni divérnik),
pomoc pfi osobni hygiené (dle rozsahu konkrétni poskytované sluzby).

Pracovnici organizace provadéji s uzZivateli osvétu zejména v téchto oblastech sexuality a intimity:

uvédoméni si vlastni pohlavni identity a sexualni orientace,
pochopeni riznych druh( vztahl od pratelskych po partnerské,
menstruace a téhotenstvi,

prevence nevhodného sexualniho chovani a zneuzivani.

Pracovnici maji moznost vyuzit v rdmci osvéty pro svou praci publikace v podobé snadného cteni, které
vydalo SPMP. Publikace jsou k dispozici u vedoucich sluzeb.

Laska, sex a ja
Gynekologickd prohlidka
Sexualni nasili

Zivot zeny

Zivot muze

Porod

Jak na dospivani

Zpusob feseni nevhodnych projevii sexuality v organizaci:

V pripadé nevhodnych sexualnich projevl uzivatel(i ve spolec¢nych prostorach ¢i na verejnosti
pracovnik uZivatele upozorni na nepfimérenost takového chovani, pfipadné jej odvede do
soukromi.

Priklady nevhodnych sexualnich projevl a jejich feseni:

Intimni rozhovor na verejnosti — pracovnik upozorni uZivatele, Ze takova témata se resi
v soukromi s ddvérnymi prateli.

ObnaZovani se pfed ostatnimi uzivateli ¢i na vefejnosti — pracovnik upozorni uZivatele, Ze
takové chovani mimo soukromé prostory neni vhodné.

Nevhodné sexudlni projevy mezi uZivateli na verejnosti — pracovnik upozorni uZivatele, Ze
takové chovani pred dalSimi lidmi neni vhodné, pfipadné je odkdze do soukromych prostor.
Sexualni obtéZovani mezi uzivateli — pracovnik provede osvétu uZivatell, upozorni obtézujiciho
uzivatele na nevhodné chovani a to, Ze nemd pravo dotykat se druhé osoby bez jejiho souhlasu;
pracovnik pouci obtéZovaného uZivatele, Ze takové jednani vici své osobé nemusi akceptovat.
Sebeukajeni na verfejnosti — pracovnik upozorni uZivatele, Ze takové chovani mimo soukromé
prostory neni vhodné.

Ukazovani intimnich fotek (svych a svych partner(l) na verejnosti - pracovnik upozorni
uzivatele, Ze toto jednani neni vhodné. Svym jednanim mohou obtéZovat ostatni a porusuji tim
soukromi svého partnera.



Postup v pfipadé sexualniho zneuZivani uZivatel(:

-V pripadé, Ze pracovnik organizace zjisti pfipad sexudlniho zneuZiti uZivatele, je povinen
kontaktovat policii. V pfipadé, Ze doslo ke zranéni, pfivola rychlou zdravotnickou pomoc.

Pracovnici organizace maji povinnost:

- Fidit se ve vztahu k uzivatelim timto Protokolem,

- zajistit uZivateldm prostor pro osobni intimni a sexualni potfeby dle moZnosti a v souladu
s rozsahem dané poskytované sluzby,

- zajistit prostor pro intervenci mezi uzivatelem a pracovnikem,

- zasahnout v pfipadé nevhodnych projev(l sexuality.

Konkrétni situace nevhodnych sexudlnich projevi, véetné intervenénich postupli, maji jednotlivé
sluzby specifikovany v rdmci standardu ¢. 2, ktery konkretizuje Pravo na vztahovy a sexudlni Zivot
v rdmci zdkonnych sexualnich norem.

Pracovnici organizace maji pravo nastavit si hranice fyzického kontaktu s jednotlivymi uzivateli.
Pracovnici si sami urcuji, v jaké mite je pro né fyzicky kontakt s klienty (napf. poplacani uzivatele
po rameni jako pochvala, objeti placiciho uZivatele) ptijatelny a ptijemny.

5. POSTAVENI SEXUALNIHO DUVERNIKA V ORGANIZACI

Organizace ma svého sexualniho dlvérnika. Jedna se o pracovnika organizace, ktery:
- je ¢lenem skupiny sexudlnich davérnik( Nebud na nule, z. s.,
- ma funkci sexudlniho ddvérnika zavedenou ve své pracovni naplini,
- zna cilovou skupinu a citlivé reaguje na jeji potreby,
- je zastadncem, Ze cilem osvéty neni potlacovat sexualitu osob s mentalnim postizenim,
- o svych rozhovorech s uzivateli si vede vlastni poznamky,
- dodrZuje pravidla mlcenlivosti spojené s vykonem role sexualniho divérnika.

Sexualni dlvérnik je opravnén k resSeni konkrétni zakazky. Rozumi se tim konkrétni pozadavek pro
feSeni problému uZivatele v oblasti sexuality (napf. ujasnéni si sexudlni orientace, vztahova
problematika, vysvétleni masturbace formou obrazk().

Hlavni ¢innosti sexudlniho dlvérnika:
- osvéta a individualni konzultace k sexualité,
- pomoc pfti feSeni vztahovych problému,
- poskytovani informaci o bezpecné sexualité.

Davérnik neresi pfipady ohroZujici zdravi a Zivot uZivatele nebo pracovnika (napf. pokud se sexualni
fantazie tykaji toho, jak sexualné zneuZit jinou osobu, uspokojovani se nebezpecnymi predméty,
sexualni deviace) a jeho okoli. V takovém pfipadé se obraci na specialistu v dané oblasti (napf. na
sexuologa, gynekologa, apod.), stejné tak pfi riziku stfetu zajm0 (napf. kdyZ sexudlni zajem sméfuje
pfimo na pracovnika).

Sexualni ddvérnik neposkytuje sexudlni asistenci ani nenahrazuje odborniky (sexuolog, psycholog,
psychiatr)!!!



6. KONTAKTY NA DALSi ODBORNIKY

Jsme ¢leny skupiny sexudlnich davérnikd Nebud' na nule, z. s.

NEBUD NA NULE, z. s.
Kladska 970/69, 500 03 Hradec Kralové

Petr Eisner — individualni konzultace a poradenstvi (pro pracovniky, uzZivatele, rodice)
tel.: +420 605 445 538
e-mail: petr.eisner@nebudnanule.cz

Poradna pro vztahy a sexualitu — SPMP CR
tel: 770 626 202
e-mail: spmp@spmpcr.cz

Sexuologicka ambulance - Fakultni nemocnice Ostrava
17. listopadu 1790/5, Ostrava, Poruba

tel: 597 373 802

e-mail: kamila.slezakova@fno.cz

Zaftizeni klin. psychologie, sexuolog
Manesova 3009, 702 00 Moravska Ostrava a Privoz
tel: 596 126 790

Ambulance psychiatrie a sexuologie - PhDr. MUDr. René Gregor, Ph.D.,
Cerna 830, 739 61 Trinec, Staré Mésto
tel: 558 989 257
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